| D ”

Quality|GB

Qual Ity ‘ GB Lideres en Capacitacion Especializadas

®

6 ESCUELA|CALIDAD a ESCUELA|LOGISTICA

Ot

i =N Oty - |
| ESCUELA|INGENIERIA QiAW ESCUELAINEGOCIOS

www.qualityrd.com

Av. 27 de Febrero #486, esq. Privada, Edif. Santa Teresa, Suite 101,

[T] 809.531.2514, [T] 809.701.6070
www.qualityrd.com | info@qualitygh.com u ESCUELA|TECNOLOGIA

www.qualityrd.com



Gracias por escoger a QualitylGlobalBusiness como su
PROVEEDOR AUTORIZADO DE ENTRENAMIENTOS (EAP)
para la Replblica Dominicana

tPICS

The Association for
Operations Management*®

b

@Qua!iMGE‘

w ESCUELA|LOGISTICA
) APICS Authorized Education Providar

APICS CPIM
Certified in Production and Inventory Management

® DETAILED SCHEDULING AND PLANNING .4

La certificacion mas prestigiosa del mundo en Logistica.

90,000 profesionales certificados.
w ESCUELA|LOGISTICA
) APICS Authorized Education Providar

APICS CPIM
Certified in Production and Inventory Managg

STRATEGIC MANAGEMENT OF RE

La certificacion mas prestigiosa del mundo en Logistica.

Operations Mansgemant

90,000 profesionales certificados.

Diplomado
MERCADO ELECTRICO
MAYORISTA

iLa respuesta a las necesidades del sector!

En el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) de Electricidad,
convergen todos los participantes del Sector Eléctrico Nacional
Interconectado (SENI). Los agentes de los sectores Generacion,
Transmision y Distribucion de electricidad interactian en el
Mercado realizando diversas negociaciones y transacciones
economicas, fundamentados por la normativa vigente. La nueva
reestructuracion del negocio eléctrico exige una solida formacion
y comprension de como funciona cada segmento y como esta
estructurado.

Certificacion
LEAN MANUFACTURING

El constante cambio tecnoldgico requiere que las organizaciones
optimicen sus recursos al maximo, reduciendo sus gastos
y optimizando sus operaciones. Esa forzosa necesidad de
incrementar drasticamente el nivel de competitividad de las
empresas para adaptarse a la nueva realidad, tiene respuesta en el
modelo de empresa Lean.

La Certificacion Lean Manufacturing le provee las herramientas
necesarias para convertirse en Lean Transformation Specialist
(LTS), categoria que sustentan los expertos.

Curso

EL SUPERVISOR

Y LAS 7 HABILIDADES
INDISPENSABLES

Para incrementar la productividad de su equipo de trabajo

El Supervisor como tal tiene entre sus principales funciones la de
super visionar las actividades y 10s objetivos de todo departamento,
en tal sentido debe potencializar 7 habilidades que han sido
consideradas por los expertos como las de mayor importancia a la
hora de lograr resultados con el equipo se refiere; asimismo crear
un ambiente de armonia y calidez dentro de las organizaciones,
conlleva a que los equipos estén mucho mas motivados y se
sientan mas capaces al logro de sus metas.
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Diplomado )
ADMINISTRACION DE LA
CONSTRUCCION

Una perspectiva integral de la construccion en los proyectos de
Ingenieria y Arquitectura

Al ritmo en que evolucionan y se transmiten los conocimientos
en un mundo conectado y globalizado, es necesario que los
profesionales de la ingenieria y arquitectura se aseguren de
mantener actualizadas sus herramientas y habilidades. Si se
desea que los resultados conquistados garanticen los objetivos
establecidos, resulta indispensable que el conjunto de estas
herramientas y habilidades ofrezcan soluciones para retos que no
pertenecen a un exclusivo campo de estudio.

Curso
ANALISIS DE COSTES Y
RENTABILIDAD EMPRESARIAL

¢Cuales son los costos y gastos reales de mi empresa?

Toda empresa debe analizar sus costos con la finalidad de conocer
su estructura de costos que le permita fijar precios y definir
margenes de ganancia. No basta con mirar a la competencia para
establecer precios de venta, es necesario conocer cuanto es el
gasto total al producir un bien o servicio. Ello permitira delinear
eficientemente los presupuestos y tomar las decisiones correctas
al momento de invertir.

Diplomado
ENERGIA RENOVABLE

Edlica Biomasa Solar Hidroeléctrica

En la actualidad el desarrollo de nuevas tecnologias y su aplicacion
practica en diferentes sectores, hacen mirar a las energias
renovables como una alternativa energética para mitigar la
contaminacion ambiental que se genera en la quema de energia
fosil para satisfacer necesidades basicas. El problema energético a
nivel mundial, exige un mayor grado de eficiencia en su utilizacion,
el ahorro de energia y la utilizacion de recursos naturales, con
especial interés en el desarrollo tecnologico de las energias
renovables mediante ideas innovadoras para gestionar el desarrollo
rural sostenible, este tipo de energia no convencional se muestra
como una alternativa de aplicacion en nuestro pais.
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Curso

LAS 7 REGLAS DE ORO DEL
CONTROL DE INVENTARIOS Y
GESTION DE ALMACEN

Para elevar los resultados operativos del almacén

Un curso indispensable que elevara los resultados operativos del
personal del almacén. Aqui conocera los tipos de inventario, el rol
del almacén, métodos de resurtido, confiabilidad de registros y otros
temas de alta relevancia que seran perfectamente comprendidos.
iNo pierda la oportunidad de ser un factor de crecimiento y
desarrollo desde su posicion en la organizacion!

Curso

OPTIMIZACION DEL
TRANSPORTE

Implemente un modelo eficiente de asignacion de
rutas de transporte y distribucion

Los costos asociados con el transporte son altamente
representativos en la cadena de abastecimientoy estan involucrados
directamente con la relacidn que se tiene con proveedores, clientes
y competidores. Mediante un modelamiento eficiente y correcta
asignacion de rutas de transporte se logra reducir drasticamente
los costos involucrados, logrando un aumento en la competitividad,
en las economias de escala y una reduccion en los precios de los
productos.

Curso
PLANEAMIENTO Y
REQUERIMIENTOS DE
MATERIALES

Los sistemas de planificacion de requerimientos de materiales
(MRP) integran las actividades de produccion y compras.
Programan las adquisiciones a proveedores en funcion de la
produccion programada. EI MRP, es un sistema de planificacion de
la produccion y de gestion de stocks (0 inventarios) que responde
a las preguntas: ¢qué? ;cuanto? y ¢cuando?, se debe fabricar y/o
aprovisionar.

Diplomado
FINANZAS CORPORATIVAS

Desde Presupuestos hasta Fusiones y Adquisiciones

La reciente crisis financiera mundial ha venido a demostrar que
solo instituciones que manejan carteras de inversion diversificadas
estructuras de costo financiero efectivas seran capaces de
adaptarse a los cambios que supone competir en un mercado
diverso y globalizado.

El conocimiento de las reglas de juego es un requisito indispensable
para el éxito y esto implica que las estrategias corporativas han
de cambiar tan rdpido como lo hace el propio mercado por lo
tanto, mantener al dia nuestros instrumentos de gestion financiera
supondra la diferencia en momentos tan definitivos y competitivos
como los actuales.

Curso
GESTION DE COMPRAS Y
NEGOCIACION

El diplomado en compras y negociacion ofrecer — conocimientos
amplios sobre los procesos que involucran estas gestiones, 10s
cuales juegan un papel primordial en las estrategias de reduccion
de costos a las que estan avocadas las empresas en la
actualidad, comprende las bases conceptuales de la negociacion;
el entendimiento de los elementos y el proceso de negociacion; el
conocimiento y desarrollo del propio estilo y perfil que tiene cada
uno de los participantes; analisis critico de las negociaciones que
lleva a cabo y como prepararse para las negociaciones en compras.

Diplomado
INGENIERIA ESTRUCTURAL

El tnico diplomado impartido en toda Latinoamerica basado en los
software ETABS y SAFE

El Diplomado en Ingenieria Estructural proporciona una sélida
formacion en el ambito de la ingenieria de estructuras y la
construccion, que profundiza, de un lado, en los mecanismos
y estandares de las estructuras, los materiales y los procesos
constructivos 'y, del otro, en aspectos sismo resistentes
automatizados, todo esto se logra con el uso continuo de las tltimas
tecnologias de la ingenieria estructural a nivel mundial, basado en
los software de la empresa lider que ha revolucionado la industria,
Computers & Structures, Inc. (CSI), y aplicacion de algunos de sus
software ETABS & SAFE.
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Diplomado
DIRECCION Y EJECUCION DE
PROYECTOS

iEl Mas Completo Y Practico Del Mercado!
Mas de 1300 egresados y mas de 560 empresas participantes.

Fundamentado en aplicaciones practicas y orientado bajo los
lineamientos del PMBOK del Project Management Institute (PMI),
institucion que se ha convertido mundialmente en el estandar
de la industria en la gerencia de proyectos. Enriquecido con
la experiencia de varios expertos en sus respectivas areas del
conocimiento.

Curso
FINANZAS PARA INGENIEROS

Un plus para gerentes que son ingenieros o ingenieros que
quieren ser gerentes.

Hoy dia en el lugar de trabajo, es casi imposible que un ingeniero
se desarrolle sin considerar el impacto financiero de cada accion
y resultados para la organizacion. Las herramientas tradicionales
para la toma de decision de la ingenieria no son siempre
suficientes. Haga que su centro de beneficio brille por una gestion
financiera sana que complemente la buena ingenieria y las otras
tecnologias. Este curso presenta la gestion financiera basica a los
ingenieros y el personal técnico que necesita este conocimiento
para manejar un centro de beneficio eficazmente. Aprenda las
soluciones précticas asi como toda la jerga del comercio.

Curso
CONTABILIDAD PARA NO

CONTADORES

Aprenda a entender los niimeros en la empresa

La informacion contable constituye una herramienta fundamental
para conocer la situacion econdmico-financiera de las empresas
y si bien es manejada por los especialistas ha dejado de ser
exclusividad de los mismos. Actualmente, su dominio resulta
necesario para las personas que requieren tener informacion
de determinada empresa, ya sean accionistas, gerentes,
colaboradores, proveedores, clientes, entre otros. Hoy, en dia la
informacion contable se ha convertido en una base importante

para la toma de decisiones respecto de la empresa.
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Curso

GESTION ADUANERA:
IMPORTACIONES Y ACUERDOS
INTERNACIONALES

El Curso Gestion Aduanera tiene como proposito reforzar
conocimientos tedricos—practicos para que los participantes
desarrollen, disefien y ejecuten operaciones de internacionalizacion
empresarial, a través del conocimiento del contexto global en el
que se desenvuelven, del uso estratégico de herramientas, una
Optima integracion de sus operaciones y un eficiente manejo de
sus operaciones aduanales y de finanzas internacionales.

Diplomado

LOGISTICA Y SUPPLY CHAIN
MANAGEMENT

La logistica y abastecimiento integral de las
operaciones.

Elmanejo de la cadena de suministros es uno de los temas de mayor
trascendencia en las empresas. La idea de aplicar un enfoque
de sistema integral al manejo de todo el flujo de informacion,
materiales y servicios de los proveedores de materias primas a lo
largo de todo el proceso de produccion y abastecimiento hasta el
cliente final es sumamente compleja. Y el enfoque debe centrarse
en aquellas actividades basicas que una empresa debe realizar
cada dia para satisfacer la demanda.

Seminario
LEAN WAREHOUSING

Aplicando “Lean Thinking” a todos los procesos de
almacenamiento y distribucion

En cada disposicion del almacén, el almacenamiento utiliza una
estrategia de despliegue focalizada en el cliente y los procesos
construida con el proposito de obtener resultados medibles,
satisfaccion del cliente, y resultados financieros en procesos del
almacenamiento y de la distribucion. Basando nuestra estrategias
en soluciones practicas de pensamiento esbelto o lean thinking.



Curso ]
CONTROL ESTADISTICO DE
PROCESOS

Capacidad y estabilidad de procesos

La correcta aplicacion del control estadistico de procesos se
vea reflejada en la empresa mediante el incremento de los
indices de productividad, disminucion de desechos (scrap),
tiempo de retrabajo y disminucion de costos.

Diplomado_
INGENIERIA DE CALIDAD

Desde el control hasta Lean Six Sigma

Hoydia, el DiplomadoIngenieriade Calidad de QualitylGlobalBusiness
es el unico diplomado ofrecido en el mercado local basado en
los estandares internacionales. Indiscutiblemente el estandar de
la industria donde toda empresa e individuos interesados en la
calidad deben participar. Dirigido por un equipo multidisciplinario
de especialistas, quienes les guiaran durante esta experiencia
de aprendizaje tedrico/practico. El diplomado ofrece las técnicas
avanzadas de la Ingenieria de Calidad, con el propésito de formar
especialistas, quienes podran liderar proyectos a través de
enfoques practicos y herramientas de excelencia operacional.

Curso
MINITAB R16

Lider mundialmente para la calidad y estadistica!
Todas las herramientas que necesitas para analizar su data!

Minitab es reconocido por su insuperable facilidad de uso,
confiabilidad y amplias capacidades. Es el paquete ideal para
ensefar estadistica e implementar Six Sigma y otros proyectos
de mejoramiento de la calidad por poseer interfaz logica que
complementa la manera en la que las personas aprenden vy
trabajan.

Reduzca el tiempo requerido para realizar analisis estadisticos vy
aprenda rapidamente a navegar y personalizar Minitab de acuerdo
a sus necesidades.

6

Training
SIX SIGMA GREEN BELT

Expertos Focalizados en Soluciones de Problemas...
jConsulte a los Lideres y Expertos!

Los Green Belts focalizan proyectos en su drea funcional o trabaja
junto a los Black Belts en los proyectos Six Sigma de gran escala.
Generalmente pueden ser encargados de un equipo o de un area,
dedicando su esfuerzo hacia resultados operacionales. Este nivel
prepara al participante en la metodologia de Six Sigma, enfocan-
dolo en los resultados.

Curso
AUDITOR INTERNO
1S0 9001:2008

El desempefio de su auditor interno es crucial en la formacion de
su equipo de auditores, y finalmente para el éxito de su sistema
de gestion. Este curso de proporciona una formacion enfocada a
asegurarse que su auditor interno comprende a fondo su funcion
y adquiere la experiencia que se necesita para llevarlo a cabo de
manera efectiva.

Cgrso
TECNICAS DE VALIDACIONES

La necesidad de asegurar la confiabilidad en los
productos

La necesidad de asegurar la confiabilidad de los métodos analiticos
para obtener productos con la calidad deseada, se ha venido
discutiendo en todo el mundo. En los paises mas avanzados, las
exigencias regulatorias, en éste respecto, han resultado en el
establecimiento de guias y recomendaciones para que aquellos
que deseen comercializar sus productos demuestren la validez
de su metodologia analitica. Este curso pretende actualizar al
asistente en los requerimientos regulatorios para la validacion de

métodos analiticos,
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